SHRNUTI KONCEPCE
INFORMOVANI O EVROPSKYCH ZALEZITOSTECHV CR

Uvod: dosavadni komunikani strategie ve vztahu k EU

Komunikaéni strategie pred vstupem CR do EU se utvéela na Ministerstvu
zahranénich wci od roku 1997. V roce 1997 Vybor vliady pro eviaps integraci stanovil
cile komunik&ni strategie, tj. poskytnout kegnosti informace o podstatnych aspektech
integraceCR do EU.

Dne 26.7.2001 byla ustanoveMeeziresortni koordinaéni komise pro naphovani
komunikaéni strategie Ceskeé republiky pred vstupem do Evropské unigktera fungovala
jako koordin&ni nastroj Ministerstva zahramiich \&ci v otdzkdch komunikai strategie.

Na zaklad zkuSenosti z kampamred referendem, analyzy monitorovaného zajmu
ob¢cani a jejich inform&nich poteb a s fihlédnutim ke zkuSenostem ostatnich zemi
vypracovalo Ministerstvo zahramich wci Komunikaéni strategii Ceské republiky po
vstupu do Evropské unie Svym usnesenind. 240 dne 17. iezna 2004 vlada pekila
koordinaci &izenim této strategie misti@usedu viady a ministra zahr&mich \&ci.

Na zakladk usneseni vlady ze dne 16.Fbzna 2005¢. 298k piipraw a provedeni
informasni kampa® ke Smlou¢ o Usta¥ pro Evropu vCeské republice a zajiti
informovani véejnosti o evropskych zalezitostestdda rozhodla o prechodu agendy
informovani o evropskych zéleZitostech do gescer&tlu viady CR. Vlada timto krokem
akcentovala skutmost, Ze evropské zéleZitostiepgstavuji po vstup@’R do EU dileZitou
sowast vnitnich zalezitostCR a ze musi byt jako takové i komunikovany.

Usnesenim ze dne 18.dtma 2005¢. 608 vlada schvalil@omunikaéni strategii pro
informovani verejnosti o Smlou¥ o Ustaw pro Evropu. Na zéklad vySe citovaného
usneseni a v souladu s Deklaraiijapou bkthem zasedani Evropské rady v Bruselu ve dnech
16.-17.¢ervna 2005 vIad&'R rozhodla opotiebé vypracovani nové koncepceykajici se
nikoli pouze komunikace Smlouvy o Ustapro Evropu, nybrZ informovani o evropskych
zélezitostech obeén



A. KOMUNIKA CNi PRIORITY CELONARODNI DISKUSE O EVROPSKYCH
ZALEZITOSTECH

Dosavadni vysledky ratifikatniho procesu ke Smlou¥ o Ustaw pro Evropu
odhalily krom jiného petrvavajiciinformaéni deficit a chykjici kontinualni diskusi o
dulezitych evropskych tématech dokonce i v zakladaiczemich EU. Deklaracetijata
béhem zasedani Evropskeé rady v Bruselu ve dnech7l.@efivna 2005 konstatuje, ié&olem
vlad vSeché¢lenskych stati EU musi bytnastartovani celonarodni diskuse, odstraéni
informa éniho deficitu azvySeni zajmu véejnosti o evropské zalezitosti

Evropské zalezitosti ztratily po vstugiR do EU povahu mezinarodni agendy.iPat
neodmysliteld k vnitrni dimenzi domaci politiky a staly s&4mou sodasti Zivota obani
CR. Poteba kvalitni informovanosti s prokazatelnym dopadem na vefejnost viak
doposud zistava ne zcela saturovanaVV CR stale chybi nejen efektivni systém
informovanosti o EU a naSettenstvi v ni, ale i mechanismy zapojentejrosti do diskuse o
hlavnich evropskych tématech.

Jednim z vysledk summitu ¢lenskych zemi je deklarovandutnost posileni divéry
ob¢anua v evropskou integracia preklenuti propasti mezi politickou reprezentaci geyesti
v Evrops prostednictvim véejné, celonarodni diskuse. R jako novéclenské zemi je
informacéni deficit velmi patrny. Z poslednich vysletlkyzkumi vefejného migni vyplyva,
Ze vagni predstavu odinnosti vyznamnych instituci Evropské uniea o jejim fungovani,
ma rok po nasem vstupu stjém polovina obyvatel CR (STEM). CR stoji ged vyzvou
zahajit systémové informovani & o &éni v EU, zvysit poedomi o vyvoji a fungovani
EU a komunikovat priority vliady ve vztahu k Unii.

Koncepce informovani o evropskych zéleZitostech @R by mla nejen nastavit
standardni systém inforfraich toki, ale také vyznamnoudrou prispét k poznani, ze j€R
souwasti zivého spotenstvi, na jehoz fungovani se musime aktipadilet. Cilem koncepce
je proto stanovit komunikai okruhy a komunikéni priority, které budou pokryvat relevantni
aktudlni problémy Evropské unie, jejichz komunikeivaaponize @iblizit Unii veifejnosti a
prispeje tak k jejimu pozitivnimu vnimani.

Koncepceinformovani o evropskych zélezitosteclCR je projektovana flexibilné, aby
byla schopna reagovat na aktualnirpby informovani o konkrétnich tématech evropské
agendy a zaroweoperativnim zpsobem definovat miru komunikace ve vSeobecné &avin
oslovovani specifickych sloZek iggnosti.

Vlada CR identifikovala pro obdobi 2005-2006 dest komunikaé&nich okruhi:

+ censtviCR v EU

* budoucnost Evropy

* budouci pijeti eura

» evropské programy a fondy

* schengensky systém a ymitbezpeénost EU
e projekt ,EU do Skol*

e rozSiovani EU

+ predsednictvCR v EU

» obhcané pro Evropu



Vzhledem k objemu finamich prostedki ur¢enych na realizace Koncepce pro rok 2005
a relativié kratkémucasovému obdobim pro financovani a realizaci infénfeh projeki a
s pihlédnutim k aktualni peebs zvySeni obecného p&domi veéejnosti o EUbyly pro rok
2005 zvoleny 4 priority:

¢lenstvi Ceské republiky v EU

budoucnost Evropy

evropskeé programy a fondy — rozcestnik pro evragké penize
projekt ,EU do Skol“.

hPwpPE

Priority mohou byt dopkny v zavislosti na aktualnimsdi v EU.

Priority budou intenzivéh komunikovany v druhé polovin 2005 progednictvim
integrovaného informmiho systému (viz dale). Na komunikaci priorit budiead viadyCR
intenzivre spolupracovat s g&simi resorty. Koncepce si klade za cil na zaklagbranych
priorit klade nastartovat celonarodni debatu o Keta by se zadtila na vSechny podstatné
aspekty ¢lenstvi a vytveila zaklad pro budouci komunikaci specifickych diruci
problematik ve vztahu k EU.

ad 1) Clenstvi Ceské republiky v EU

Urad viadyCR bude prezentovat $ir3i souvislosti vstupR do EU a zaijisti objektivni
informovani o ¢lenstvi CR v EU. Ri Siteni informaci o konkrétnich pravech ¢abi
plynoucich zlenstvi bude ¥ad vlady CR spolupracovat s jednotlivymi resorty a dal$imi
institucemi, které budou poskytovat aktuélni datanfarmace ve form tiskovych zprav,
propagénich material ¢i dalSich komunik&nich vystuf.

Komunikovani tématulenstvi CR v EU bude spdivat v prezentaci dopédna Zivot
ob¢ani CR ve vybranych oblastech:

1) ekonomika (strukturalni zminy, primé investice, obchodni vyma, st HDP,
zantstnanost atd.),

2) pravni prostiedi (obecné dopadglenstvi v EU na pravni prdedi CR, pravni
aspekty spojené se standardy a normami zavaznymivipitini trh, problematika
piejimani legislativnich norem EU atd.),

3) kvalita Zivota (Zivotni prostedi, vzalani, wda a vyzkum, cestovani, schengensky
systém a vninhi bezpénost, ochrana sp@bitele atd.).

Posinaje rokem 2006 ponesead viadyCR odpowdnost za organiza@ne Evropy. F¥i
prilezitosti kazdordnich oslav Dne Evropy 9. ktna zorganizuje tematicky z&menou akci,
ktera bude svazana &kterym z vyznamnych aspeékélenstvi v Unii. Den Evropy bude dale
doprovazen konferencemi, semingrezentacemi v tisku apod., které budou konaag p
zastitou Badu viadyCR.

ad 2) Budoucnost Evropy

V ramci této priority bude wejnost informovana o vSech relevantnich aktualnich
problematikach a dokumentech EU. Komunikovéna lakdealr¢ nag. snernice o sluzbéch,



smeérnice o pracovni dah reforma spokéné zengdélské politiky EU ¢i vybrané problémy
Lisabonského procesu apod.

Dulezitou sowasti priority bude informovani o Smlotivo Usta¥ pro Evropu.
Konesna verze Smlouvy o Ustawro Evropu (dale pouze ,Ustavni smlouva®), vycljiaze
z navrhu Konventu byla podepsana 26dsedy vlad a hlavanilenskych stat dne 29iijna
2004 VRimé. Nejwtsi vyznam Ustavni smlouvy sgwa ve zpehledrni a shrnuti
dosavadnich smluv do jediného dokumentu, reguhgiziejména institucionalni ramec EU a
jeji politiky. Zaroven prinasi kvalitativni Upravu dosavadniho fungovanidjmi to jednak ve
smysluefektivnosti a jednak ¥tSi demokrati¢nosti Unie.

Proces schvalovani ustavni smlouvy bl probéhnout v kazdéngdlenském statu EU.
Ustavni smlouva howoo 1. listopadu 2006jako o @ekavaném datu ukdani ratifikace, ale
pripousti zarove i datum pozdSi. Ratifikaci uzaielo do poloviny cervence 2005 13
¢lenskych stdt, v neprospch Ustavni smlouvy vyzia referenda ve Francii a Nizozemi.

Na tento vyvoj zareagovala Evropska radarehlaseni hlav staf a predsed viad
¢lenskych stafi Evropské unie k ratifikaci Smlouvy o Ustaw pro Evropu z 16. a 17.
¢ervna 2005 a rozhodla prizpasobeniéasového planu ratifikacevyvoji a okolnostem v
¢lenskych statech a zahajeémokratické debaty na narodni Grovni. Ehstnici zasedani
Evropské rady se zaraveshodli na usp@dani dalSiho setkani v prvnim pololeti roku 20086,
béhem rehoZ dojde k zhodnoceni diskusélenskych statech a k zvazeni dalSiho podwani
ratifika¢niho procesu.

Ustavrépravni dispoziceCeské republiky nabizi dvvarianty ratifikace - cestou
souhlasu obou komor Parlamentipdtinovou WtSinou nebo cestou referendaficpmz o
zpisobu a pedpokladaném terminu dosud nebylo rozhodnuto. Vislmsti s vyvojem
vnitropolitické situace i situace vramci Evropskéie dojde k odloZeni terminu konani
referenda za horizont parlamentnich voleteswwnu 2006, prawpodobré az na konec roku
2007.

Pavodre planovana informani kampa k dstavni smlouwy bude proto zahrnuta do
SirSiho procesu korespondujiciho se zadanim Evéopskdy zapojit viejnost do
demokratické debaty o budoucnosti Evropy. Potvrsdazarovie teze fivodni komunikani
strategie, Ze informovani o Ustavni smldunelze oddliit od informovani o evropske
problematice jako celku.

Komunikace ustavni smlouvy zahrnéle¥itd témata jakymi jsou n&p smerovani
Evropské unie, dalSi rozévani EU, budoucnost Uustavni smlouvyuvddy pro
prijeti/negijeti Ustavni smlouvy, fiidana hodnota, kterou Ustavni smlouv&dstavuje ve
vztahu ke smlouyz Nice atd.

Evropska komise jizifve zajistila dotisk Ustavni smlouvyceském jazyce (50 000
kusi) a tisk a transport brozurek k ustavni smtopvo ol¥any (40 000 ku¥), které budou
distribuovany na vybrand ¥&na mista v regionech (knihovny, university, irdotra apod.).
Text Ustavni smlouvy zaroitebude ke staZeni k dispozici na portalu EuroskadWlady
CR v sowasné dob neplanuje dotisk Gstavni smlouvy.



ad 3) Evropské programy a fondy — ,Rozcestnik pro evrops& penize*

Principialre 1ze finanéni prostiedky pristupné ¢eskym subjeKim v ramci EU
roz&klit do dvou Grovni. V prvni Grovni se jedna o finami prostedky, které maCR
piredem alokovany v ramci Spoléné zemnddélské politiky a strukturalni politiky. Jejich
roz&kleni je administrovanaieskou verejnou spravou. Jedna se fedevSim o opetai
programy v oblasti politiky soudrznosti a détaprogramy v zeguélstvi vyplacené Statnim
zemeédélskym a intervetinim fondem. Mimo fondy EU lze jmenovat pomoc EHRa@aska.

V druhé drovni se jedna o tzvkomunitarni programy, na kterych se mohou
Ucastnit iceske firmy a instituce. Projekty v rAméchto program vybira wtSinou Evropska
komise a jsou placenyiimo z rozpdtu EU. V omezené e Evropska komise deleguje
nékteré funkce na @ené subjekty ¥lenskych statechéhteré funkce a na zaklagiredem
danych kritérii pidéluje ¢lenskému statu titou narodni alokaci finamich prostedki.
Tretim typem komunitarnich progranjsou ty, ve kterych neprobiha finam plreni, jsou
tedy zamdfeny nap. na vyménu zkuSenosti. V sg@asné dob existuje na padesat
komunitarnich progratn

Paity a struktura komunitarnich programbudou upraveny v nové finéami
perspekti¢ EU 2007-2013. Mezi komunitarni programy fipabag. LIFE, 6. rdmcovy
program vyzkumu a vyvoje, Vicelety program pro p&gra podnikéani a zvla&tpro malé a
stredni podniky, e-Content, Kultura 2000, Media Plks¢ni program Spol&enstvi v oblasti
vefejného zdravi atd. Platnositsiny €chto program korci s rokem 2006, avSak je gtano
stim, Ze v uWité podol budou pokréovat i v nové finadni perspekti¢ 2007-2013.
V piipac, Ze se vice komunitarnich programanttuje na jednu oblast, bude snahou tyto
programy slotit do jednoho, snizit tak jejich pet a umoznit fipadnym Zadatém lepsi
orientaci.

DalSi moznosti participacéeskych subjeki jsou programy zahrafmi rozvojové
spoluprace ES a program Evropské investibanky a Evropského investiho fondu
Innovation 2010 Initiative.

Cilem informovani je, aby pracovnici integrovaného infatniho systému
(ptedevSim Eurofonu a Eurocentra) dokazali kvalifikev@rovést prvotni vyhodnoceni
jakychkoli dotaza zdjema o tykajicich se Urovni 1 a 2reavedli je na prisluSnou instituci
nebo program, piip. jim poskytli i kontaktni osobu. V regionalnighformacnich centrech
pak také pracovnicifpdaji zajemci relevantni inforréai broZury vypracovanérislusnymi
institucemi nebo programy (pokud existuiji).

Pro kvalitni fungovani integrovaného inforénégho systému bude nezbytné zajistit
jeho pracovnium adekvatni proskoleni To bude provedenpiislusnymi gestory(domaci a
zahranéni Urovei). V ramci budouciho rozvojeintegrovaného informmmiho systému budou
pracovnici také proSkoleniposkytovani informaci o véejnych zakadzkachna jednotném
vniténim trhu vyhlaovanych v ramci t¢dniho ¥stniku ES. V roce 2002 se jednalo o
zakazky v hodnet240 mid. EUR.

Utad viadyCR bude ve spolupraci s jednotlivymi resorty na aékjejich pravidels
aktualizovanych informaci vyuZzivat adekvatnich retirgovych metod k prezentaci
vysledka uskutetnénych projekta financovanych z evropskych fond. Vysledky
vybranych projekt budou také komunikovany kegnosti prostednictvim informé&niho
bulletinu a Euroskopu.



V pripact mediélnich a informaich aktivit k evropskym prograim a fondim
(konkrétré ke strukturalnim fonim a Fondu soudrznosti) budeidd vliady CR uzce
spolupracovat s gésimi ministerstvy a $ realizaci vladnich komunikaich priorit o EU
respektovat Komunikai alkéni plany jednotlivychiidicich orgaf oper&nich program,
jednotnych programovych dokuménRamce podpory Spalenstvi a Iniciativ Spolenstvi,
které jsou pravidelh piijimany pislusnymi monitorovacimi vybory. fdd vliady CR bude
s gegnimi resorty konzultovat formu i obsahovou strakkmunikace.

ad 4) Projekt ,EU do Skol"

V roce 2005 bude prioritou viady projekt ,EU do Bkojehoz cilem je zvysSit
informovanost cilové skupiny wWitel-Zzak-rodi¢ v aktualni problematice EU a pitibézné
budovat z&klad pro hlubSi znalost a orientaci wpskych zaleZitostech jiz od Skolnihéku.
Bude provedenanalyza aktualniho stavu vyuky o EUna zakladnich a i&dnich Skolach,
véetns zjiSténi potireb pedagod v této oblasti

Na zéaklad vysledki analyzy budou ve spolupraciiatiu viady CR a MSMT
realizovany projekty, které usnadni a zkvalitni keyuevropské problematiky vySe uvedené
cilové skupiny. Tyto projekty se budou vyznamnotron podilet na zvySeni informovanosti
o0 evropskych zaleZitostech v ramci vlévaci soustavygR.

DalSimi pozitivnimi dopady projektbude povzbuzeni spoluprace mezi &adacimi
institucemi, jejich #zovateli a dalSimi zainteresovanymi subjekty, pmdpinvestic do
infrastruktury v oblasti komunikaich a informanich technologii, aktivniffjprava metodik
k vyuce evropskych zalezZitosti procitele oltanské nauky, &episu a zerpisu a
v neposledni fack® zdokonaleni orientace pedagog v evropskych zaleZitostech
prostednictvim institutu dalSiho vthvani witelu.

Pii vybéru projekti bude kladen zvlaStnitetel na to, aby informace o EU byly
poskytovany takovym Zisobem, ktery zajisti pro studentyditele dlouhodoby finos.

Pro komunikaci vySe uvedenych priorit je vytvoren navrh ramcového
marketingového planu (vizast C tohoto materialu). Pro informovanitejeosti budou
pouzity predevSim komunikai nastroje uvedené a&asti 2) Koncepce - integrovany
informatni systém (systém Eurocenter, Eurofon, Euroskofgrimeni bulletin, grantovy
systém Wadu vladyCR).

Informace budou dale ro¥8vany za pomoci dostupnych distrémich siti (MHD,
banky, knihovny(D, posta, 3koly, infocentra, portaliegné spravy a dalsi partnerské weby).
Budou pdadany semin&, pravidelna Skolenijigdnasky, prezentace, besedy prieyestci
konference atd.

Prezentace 4 priorit vytvoii informaini zéklad pro komunikaci ostatnich okéuh
Intenzita, forma i obsah komunikace jednotlivychrudki se bude odvijet od aktualnich
informaénich poteb véejnosti a aktualniho &hi v EU. V gipac aktuélni pateby



informovani o konkrétnim evropském tématu bude twma flexibile komunikovano
vefejnosti progtednictvim nastrdj integrovaného infornéaiho systému.

Kazda z priorit bude komunikovana ve spolupraci (radu viady CR (vyber formy a
nastrofi komunikace)a prislusného gestora(organu véejné spravy — obsahova stranka
komunikace). Informovani o prioritadfude uzivatelsky zanéfenoa budou do & zahrnuty
statni, nevladni i privatni subjekty.

Spoluprace a séinnost (radu vliadyCR, ministerstev a Ggtdnich spravnichrad je
pro usgsnou implementaci Koncepce ddva. K vytvaeni permanentni Zmé vazby mezi
Uradem vlady CR a ministerstyy a UG&dnimi spravnimi ¥ady budou vytvieny
reprezentativni rozhodovaci a poradni organy.

Poradni organy

Utad vlady CR vytvaii Konzultaéni radu jako poradni organ Odboru pro
informovani o evropskych zélezitosteckadu vladyCR, s niz bude diskutovat o zérach a
jednotlivych krocich fi pripraw a realizaci Koncepce. Konzultai rada bude tuena
Plénem sloZzenym ze zastupcvSech usednich spravnichfadi a dalSich relevantnich
subjekti (za dalSi relevantni subjekty budou povazovany ktgré budou, dle pravidel
upravenych ve statutu a jednactiddu Konzulténi rady a v souvislosti s projednavanou
agendou, fizvany ke spolupra@ad hog advéma pracovnimi organy:

1) Pracovni skupinou Uadu viady CR a Ministerstva zahraniénich wvéci pro
koordinaci informovani o evropskych zalezitosteskupina bude slouZzit pro formulovani
a pruznou modifikaci priorit vzajemné spolupraceblasti informovani o EU. fad vlady
CR bude Ministerstvu zahramich wci poskytovat dostupné analytické vystupy v oblasti
informovanosti 0 evropskych zalezitostech a budeorma@hat komunikaci problematik,
které Ministerstvo zahratich wci bude povazovat z pozice své koordimiaa vykonné
role v oblasti jednotlivych politik EU za prioritni

2) Expertni pracovni skupinou, v niz budou zastoupeni rfiapdbornici na komunikaci,
pravnici, sociologové, politologove, zastupci pokych stran, pedstavitelé ekonomické
sféry, zastupci samosprav a euroregjasocialnich partnéra dalSich zdjmovych skupin.
Expertni pracovni skupina by&a Uradu viadyCR zajistit odbornou zfinou vazbu a
poskytovat evaluaci efektivity uzivanych komurik&ch nastraj.

Plénum bude slouZzit jako poradni meziresortni organ, texrdm se budou schazet
jmenovani zastupci Gstdnich spravnichiédi, prostednictvim kterych bude #dd viadyCR
pienaSet své pozadavky tykajici se @omosti a koordinace informovani o evropskych
zélezZitostech na jednotlivé subjektyi Realizaci Koncepce se¢ekava aktivni dast vSech
resorfi a jejich podil na realizaci dich projek®.

Clenstvi v pracovnich organecmebude honorovéano

Konzultaini rada a jeji pracovni skupiny se budou nezauislesols schazet dle
potieby, nejmé# vSak jednou do #sice.Navrh statutu a jednaciho ¥adu Konzultaéni
rady byl dne 30. kwtna 2005 predloZzen na schizi Vyboru pro EU. Navrh statutu a
jednacihoradu Konzultani rady je sotésti tohoto materidlu a je uveden jakdigha ¢. 5
tohoto materialu.



Dnem aktivace Konzultmi rady zanikne stdvajici Meziresortni komise pro
naphovani komunikani strategi€”R po vstupu do EU. Personélni obsazeni Konzuiteady
bude v maximalni mozné iei vychazet ze sloZeni Meziresortni komise, aligtata
zachovana kontinuita.

Vedle tchto formalnich orgdn bude odbor pro informovani o evropskych
zalezitostech kadu vladyCR spolupracovat s nezavislymi konzultanty: expedyevropské
pravo, komuniké&ni strategie, sociologii apod.



B. INTEGROVANY INFORMA CNi SYSTEM O EUV CR

Druhym cilem Koncepce informovani o evropskych Ziéstech \CR je vytvoreni
informaéniho systému schopného efektiviih srozumitelné a snadno komunikovat
odborné i laické vdejnosti aktualni evropska témata

Integrovany informéni systém vznikal na zakladtuzemskych a zahramich
zkuSenosti s informovanim o EU. Byl konzultovan egavislymi experty na danou
problematiku a jeho finalni navrhovanou podobu titinvelice pozitivre zastupci Evropskeé
komise.

Zahraniéni inspirace

Pri pripraw Koncepce bylo vyuZitozkuSenosti ostatnichélenskych stati EU,
zejména efektivniho danského modelu, ktery &lanformagni nastroje do jednoho celku.
Inspiraci i vytvareni koncepce telefonni linky byl také model finskglovinsky a dalsi.

* Dansky model— Tii zakladni komunikéni nastroje informovani o EU (inforréai
centrum o EU, telefonni linka, internetové strankyjguji v jednom centru. Vyuzivaji
spole&nou znalostni databazi, komunikuji afidaji se vramci zmimych
informatnich zdroji. Telefonni linka je v provozu pouzé tiny v tydnu, zbylé dva
dny operaté pracuji jako redakii® na internetovych strankach a jako pracovnici
centra. Tento integrovany model nejen podporujetiriéu vSech pracovnik ktei
maximalré vyuzivaji svych znalosti ve proggh vSech informénich nastraj, ale také
pusobi pozitivek na veéejnost, ktera se vstupem do Informého centra ocitne ve
stredu veSkerych aktivit pracovrik

» Finsky model — Bezplatna telefonni linka ve Finsku, kter4 jevozpvana MzZV, se
specializuje na konkrétni narodni otazky Finska M. Ele propojena/dopina
telefonni linkou v Bruselu Europe Direct, na kterodkazuje v fipac obecnych
dotaZi o EU. Tento systém je ve Finsku v provozu jiz 4tl Mezi finskym systémem
(telefonni linka, informa&ni centra) a Europe Direct existuje Uzkeé vzajenmo@gjeni.

* Slovinsky model — Bezplatna telefonni linka ,Evrofon“ funguje odktp 1998 a
specializuje se ndlenstvi Slovinska v EU. Jeji sluzby jsou dafin telefonni linkou
Europe Direct. DalSi moznosti ziskani informacild jgou tzv. Europohlednice, které
jsou k dispozici v siti post, a jejichz priednictvim niiZe olgan zaslat pisemny dotaz
tykajici se EU.

Informa éni infrastruktura

Navrh na dobudovéani informaai infrastruktury vychéazi ze zjisti, ze na uzem{R
existuje v sotiasné dob velké mnozstvi iznych zdroj informaci o EU, které nejsou
vzajemr propojené a nespolupracujieptoze sdili stejnou agendu, kterou je informowani
EU vCR. Cilem nové inform#ni infrastruktury je vytveni integrovaného systému
poskytovani informaci, sloZzeného z jednotlivych p@ajicich nastréj Detailni vyuziti a
obsah cinnosti jednotlivych informénich nastraj a jejich gipadné dopléni bude
specifikovano dle vysledkmonitoringu stavajicich inforndaich zdroji a jejich analyzy.



Nova inform&ni infrastruktura bude mitép zakladnich pilii: Eurocentra, Eurofon,
Euroskop, grantovy systémna podporu inform&ich projeki a Informaéni bulletin o
aktivitach véejné spravy v oblasti EU.

Propojena siEurocenter v kazdém kraji navaze rannost stavajicich inforngaich
mist o EU WCR a zaplni mezery v jejich nerovndmém regionalnim rozmisti. Dalsi
dulezita sowgast infrastruktury, internetovy portdEuroskop, bude slouzit jako prvni
kontaktni misto pro alana hledajiciho informace o EU. Zelend telefonnkdi s ndzvem
Eurofon bude oBanim bezplatd zodpovidat dotazy tykajici se EU. Presiictvim
grantového systémubude mozné podpib projekty informujici o evropskych tématech dle
priorit a komuniké&nich okrulii stanovenych vliddounforma éni bulletin bude slouZit jako
zdroj informaci o aktivitdch wejné spravy souvisejicich s EU.

VSechny tyto komuniki néastroje budou koordinovany Uradem vlady CR.
Slowenim, cilenou koordinaci a dophim stavajicich informaich zdroji dojde
k zefektivreéni stavajiciho ro¢iSttného systému a to jak v oblasti distribuce inforin{gagich
jednotnosti, kvality), tak v oblasti personalnitaizteéni. Systém bude pro déna uZzivatelsky
piehledny a srozumitelny a zargveo ném bude dostatek a Was informovan
prostednictvimmarketingové propagaceiniciované a koordinovanétédem viadyCR.

Cilem Uradu vladyCR je zviditelnit inform&ni systém o EU tak, aby se ¥m okian
velmi snadno orientoval a dokazal jej vyuZiarukou kvality informaci bude symbol
informovani o EU, ktery bude doprovézet veskeré irdrmaéni aktivity U ¥adu viady CR.
Symbol byl vybran v sodfi student \Wsoké Skoly urdlecko-pimyslové, autorkou
vitézného néavrhu je Karolina Kmochova.

1. Eurocentrum

V sowasné dob existue VCR mnoZstvi nerovnomérné rozmisténych
informaénich mist o EU s rozdilnymi provozovateli(statni sprava, samosprava, soukromeé
subjekty) a agendamj ktera ¢asto nemaji fehled o existenci, ani agenhdostatnich
informaénich mist a i z tohotyodu s nimi nekomunikuji. Jsou to régad informani centra
EU Europe Direct (Liberec, Brno, OlomouCeské Budjovice, Tabor, Hradec Kralové a
Pardubice), Centra pro regionalni roz\0R MMR, vznikajici inform&ni mista MZE,
Regionalni kancefé Czechlinvest, inforndai mista Hospodédké komory pro podnikatele a
dalsi.

Cilem koncepce jeriit koordinovanou st 13 Eurocenter v kazdém krajském
mésté (Praha a $edaesky kraj budou sdilet jedno Eurocentrum, jeZ radihstavajici ICEU).
Tato Eurocentra na zakladysledki monitoringu a analyzy existujicich infortimach zdroji
navadzou nacinnost stavajicich inforntaich mist. V této souvislosti bude probihat Uzka
spoluprace v ramci pracovni skupiny slozené zaupéstresori MMR, MZE, MZP, MPSV a
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agentur Czech Trade, Czechlnvest a Hosfss@akomory. Cilem jednani této skupiny bude
dosaZzeni efektivni formy spoluprace a roz#mist jednotlivych krajich.

Eurocentra budou v regionechiSiinformace o politkach a programech EU a o
¢innosti vlady CR v souvislosti s evropskou agendou a buddsopit jako prosednik
v komunikaci mezi viadoUR a olgany regiot.

Cinnost Eurocenter bude sfieat v odpovidani dotéz verejnosti, poskytovani
aktualnich informanich material, zprostedkovani pistupu k relevantnim evropskym
webovym strankam, televiznim infordrdm kanahm (nag. Euronews) pro wejnost,
zvysSovani mistniho a regionalniho pdemi o programech EU a zardiveajiS€ni distribuce
informaci v regionech (Skoly, knihovny atd.), orgati semin& a komunikaci
s predstaviteli samosprav, médii a dalSich relevantnégfionalnich subjelt Na rozdil od
stavajicich informénich mist, ktera slouzi vybranym cilovym skupinagejnosti (obchodni
¢i odborné kruhy atd.), bude Ukolem Eurocenter stougselektivid celé véejnosti a
poskytovat informace o kterékoli oblasti evropsgérady.

V roce 2005 bude vybudovano Eurocentrum Prahaé8yktajskych Eurocenter bude
vybudovan v pibéhu roku 2006.

2. Eurofon

Zelena linka_800 200 200ude fungovat pod novym nazvem ,Eurofon” arm
fungovat v jiném (zkracenéngpsovém reZimu. Bude odpovidat primama dotazy tykajici
se ceskych specifik v EU“konkrétré poskytovat informace o pozidR v aktuélnich
zélezZitostech, zmmach legislativy v souvislosti s pradvem EU, ogefah programech a
fondech, vyBrovychiizenich, $kolenich a moznostech &tagani o EU WCR a odkazovat na
dalSi inform&ni zdroje.

Zarover s narodni zelenou linkou funguje bezplatna telefdimka Europe Direct
00800 6 7 8 9 10 14e sidlem v Bruselu, kde operitoovarici cesky a slovensky odpovidaji
na ,obecné dotazy o EUtedy na dotazy tykajici se instituci, fungovéii, jejich politik
apod.

Z davodu nemalych investic do projektu telefonni lirtkkyrope Direct klade Evropska
komise iclenské staty velkyidaz na propojeni evropské linky s narodnimi a fiahj@izkou
spolupraci. Cilem této spoluprace bude zefektienitnarketingo¥ propagovat ob linky,
které se budou vzajermidopkiovat.

V pripadt prabéhu intenzivnich informénich kampani f&d gipadnymi referendy
(Gstavni smlouva, fjeti Eura apod.) by byl zidbodu pedpokladané zvySené poptavky
provoz Eurofonu na dobu kamparmzsten a pesunut do profesionalniho call centra.

3. Euroskop

Internetovy portél Euroskop bude po rekonstrukci slouZzit jako prvni kontaktigto
pro oltana hledajiciho informace o EU. Portal obsahujedlvzky informaci — dynamické a
statické. Dynamicka sloZzka informaci na portalurge& dw zakladni oblasti: aktuality z EU
a aktuality zZCR souvisejici s problematikou EU. Hlavnim obsahéatickych informaci je
predevsim struktura &nnost EU. Portal Euroskop méanglickou verzi, ktera slouzi jako
rozcestnik pro ty, ki@ hledaji informace tykajici s&lenstvi CR v EU, zejména formou
odkazu na relevantni zdroj.
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Portal bude v prvni etép strukturovan dosedmi zakladnich sekci Aktualni
zpravodajstvi Téma Evropska unieCR v EU Ja a EU Dokumenty ke stazeaiKontakty a
odkazy diraz g@itom bude kladen na prvni &sekce; aktualni zpravodajstvi, resp. kalénda
akci, které paily podle statistik k nejnav&tovargjSim rubrikam. Sekce ,Téma“ by da
korespondovat s aktualnimi komunikémi potebami Gadu vliadyCR; v sogasné dob je
takovym tématem Smlouva o Ustapro Evropu. Systém bude unia¥at flexibilni adaptaci
na jakékoli jiné hlavni komunikované témadijgti Eura, pedsednictvCR v EU atd.).

Za redakéni ¢ast portalu odpovida fad viady CR. Obsah budou dodavat externi
spolupracovnici &asté&né i technicky provozovatel serveru (externi firmale gedevsim
pracovnici odboru, jednotlivé resorty, pracovnicirécenter a Eurofonu, dik§emuz bude
opét zajiS€na z@tna vazba na poby vedejnosti a efektivni vyuzivani interni znalostni
databaze (viz nize).

Kromé prebiraného zpravodajstwiasti statickych obsdiha dalSich rubrik je ambici

avr s

Euroskop by se #h stat komplementarninpartnerem Portélu veiejné spravy
(www.portal.gov.c? ve smyslu propojeni odk&zs ostatnimi internetovymi zdroji org@an
statni spravy, které se tykaji EU a zejména paeseerem www.vlada.cz.

Ze stranek Euroskopu bude mozZné stahriafbrmaéni bulletin, ktery nabidne
piehled o aktualniméhi v oblasti statni spravy a EU (v elektronické @laid— viz bodc. 4).

Souasti technickéhoeSeni portalu Euroskop je i interrmalostni databazeslouzici
jako hlavni informaéni pramen pro informa&ni pracovniky jednotlivych komunikaich
nastrofi (Eurofon, Eurocentra a Euroskop). Na budovani ekadalovani databaze budou
informani pracovnici kontinuakh pracovat na zaklad zkuSenosti ziskanychtipstyku
s veaejnosti. Diky propojeni s portalem Euroskop bud&tuaizované nepstji kladené a
jednodussi dotazy k dispozici na Internetu, coz m¥lo umoznit profilovani zejména
Eurofonu smirem ke kvalifikovagjSim dotaam.

4. Informaéni bulletin Eurokuryr o aktivitach ve ¥ejné spravy v oblasti EU

Jako jeden z komunikaich nastraj s veéejnosti vznikne Informaéni bulletin
Eurokuryr o aktivithich véejné spravy voblasti EU. Eurokuryr bude vychazet
v pravidelnych¢tvrtroénich intervalech a jeho obsahem budou informaceliaglevantnich
orgari verejné spravy v ramci EU a aktualnirnd v této oblasti.

Obsahem se Eurokuryr odliSi od portalu Euroskoprykse svou Sirokou nabidkou
vSech témat souvisejicich s EU stava prvnim a dakta kontaktnim mistem pro &dna
hledajiciho informaci o EU. Inforngai bulletin mé& za ukol doplnit funkci Euroskopu tibe
se zandii na rekolik zajimavych aktualnich témat (ffamovou evropskou legislativu vdite
oblasti), ktera budou zpracovanaisaktem na to, jak je pojiméeska statni sprava (nap
gegni ministerstvo), fpadré jak ovlivni dalSi aktéry uejné spravy (nap kraje, ostatni
resorty atp.).
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Eurokuryr bude k dispozici ke stazeni a vytgtna strankach Euroskopéimz se
zajisti velk&d dostupnost pro Sirokouigmost. Zarovee se niize na vyzadani distribuovat
elektronickou postou do ¥ejnych knihoven, univerzit, krajskychfadi apod.

Utad vliadyCR navrhne nejvhodisi formu komunikace tematwlanek, rozhovor,
analyzy apod.). Obsah bulletinu budéippvovan ve spolupraci iddu vlady CR a
jednotlivych organ verejné spravy, které odsouhlasi finalni podokisgsvku.

Finalni navrh koncepce infor@@iho bulletinu Eurokuryr prodiskutuje a odsouhlasi
Plenum Konzulténi rady.

5. Grantovy systém na podporu informanich projekti

Na podporu projekt dle stanovenych kazdamich informanich priorit Gradu viady
CR bude vylenén na kazdy rok rozget ve vysi 20 mil. K. Castka bude rozdena na
informacni projekty korespondujici s aktualnimi inforénémi prioritami koncepce. Projekty
budou vypracovany dle zavaznych metodik a vybédtjdou nezavislé v¢tové komise.

Souwasti informovani o prioritAch pro rok 2005 budowrgovafizeni, ktera umozni
institucim statni a wejné spravy, nevladnim organizacim a privatnimucsakparticipaci
na celonarodni diskusi o evropskych zaleZitosteclK zajiS€ni maximalni transparentnosti
grantovych a vy&rovych tizeni a objektivity informaci budou vytieny rozhodovaci
organy. Koncepce téZz obsahujmetodiky, které tvdéi zavazny ramec pro participaci
externich subjekitv rAmci informovani o evropskych zalezitosteclealizace Koncepce.

Metodiky

Metodika pro vypracovani projaeks minimalnimi poZzadavky na projekty (vizilpha¢.
1) stanovuje nalezitosti pro zpracovani projektdatelem o projekt. V ramci této metodiky
Zadatel o projekt vydefinuje cilové skupiny, vyHedprojektu, zabezgeni vysledk
projektu a detaily k projektové implementaci. Mekadpro vylEr projekii (viz piilohac. 2),
zpasob jejich financovani a slozeni Wbvych komisidefinuje kritéria vybru projekt,
zpisob jejich financovani a ro&dni projektovych néklad Metodika pro kontrolu
implementace projelta odstoupeni obou stran od projektu (viflgha ¢. 3) stanovuje
zpasob pibézné kontroly, schvalovani vysledlkprojektu, moznosti prodlouzZeni terminu
dodani vysledku projektu a odstoupeni obou straropldodnuti o fidéleni dotace

Souwasti metodik je i Metodika pro vypracovani profekaneienych na produkci (viz

piilohac. 4). Dle této metodiky budou schvalovany projekgyrérené vyhradé na produkci
(ti. vyrobu propagénich materiédl, stojarii, plakati a letaki, inzerci v tiS¢nych médiich,
rozhlasové a televizni spoty aj.), jejichz vysleaikbudede factozprostedkovani obsahu
dodaného Eadem viadyCR.

Metodiky tvori logicky celek a vzajem# na sebe navazuji. Metodiky jsou
v souladu se zavaznou metodikou Evropské komise (gwal Framework Approach).

Metodiky byly dne 30. k&na 2005 pedloZeny na sdizi Vyboru pro EU. VySe uvedené
metodiky jsou sotasti tohoto materialu a jsou uvedeny jakibopac. 1-5 tohoto materialu.

Vybér projekt a
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Projekty budou jednak zadavany formou malyckepg/ch vylErovych fizeni (do 2
mil. K¢&), nebo na zakladzakonac. 40/2004 Sb., o wejnych zakazkach. DalSi variantou
financovani jednotlivych projektjsou grantovaizeni. O podporu projektse bude moci
uchazet Siroké spektrum statnich i nestatnich ktibje

Utad vladyCR vytvori systémvybérovych komisi, které budou projekty posuzovat a
schvalovat. Komise budou mit &gna, ktefi budoucast&né nominovani Zad konzultanich
organi (viz vySe). Do komisich budou nominovani zastuptatni spravy, obou komor
ParlamentuCR, neziskového sektoru, odbornici na pravo EU, adogbvé, politologové,
zastupci meédii, cirkvici experti na komunikaci. Do kazdé z komisi budowavielrs
prizyvani zastupce médii akteré z nevladniclii mezinarodnich organizaci zabyvajicich se
bojem s korupci.

Utad vladyCR bude krom vlastni &asti ve vylrovych komisich fisobit téZ jako
jejich sekretariat. Vigpadech, kdy se bude jednattiaeni dle zakona&. 40/2004 Sb., o
verejnych zakazkach, zajistitid viadyCR piitomnost svého zastupce jakédnéhoclena
komise a zarovezajisti vykon funkce sekretariatu.

Z kazdého jednani komisi vypracujédd viadyCR protokol, ktery naslednpodepisi
vSichnic¢lenové komise a ktery bude zaslan vSem newdoum &astnikim fizeni. Definice
pojmu vykErova komise je vtomto materialu uzivana v SirSiamtkxtu a zahrnuje v séb
krome jiného i pojem hodnotici komise dle zakan&0/2004 Sb., o Yejnych zakazkach.

Ustanovovani a jednani komisi pro ¥ftprojekir vyhlasovanych Eadem vladyCR se
bude fidit striktné 8 57 a nasl. zakond&. 40/2004 Sb., o ¥ejnych zakézkach. Institut
vybérové komise bude pokryvat 1) hodnotici komise d&.z. 40/2004 Sbh., o ¥ejnych
zakazkéach, které budou rozhodovatim@eni veejnych zakazek ( tedy poskytovani sluzeb
dodavatelem); 2) vydsové komise, které budou vytieny pro rozhodovani vegwech, jez
nepodléhaji reZimu stanovenému v zakérmi0/2004 Sbh., o wejnych zakazkach.

Statut a jednacfad vykErovych komisi byl dne 30. kina 2005 pedloZen na sdtzi
Vyboru pro EU. Statut a jednaéad vylkErovych komisi je satasti tohoto materialu a je
uveden jako filoha¢. 6 tohoto materiélu.

Clenstvi ve vylErovych komisich nebude honorovano

Projekty v ramci Koncepce budou zadavanymda zgisoby: 1) formou vyérovychiizeni
dle zadkona&. 40/2004 Sb. o wejnych zakazkach; 2) formou jednasmych plateb (smluvni
vztahy mezi Wadem viadyCR a subjektem, kde pini vyplyvajici ze smluvniho vztahu
nesnétuje ve prospch Uradu viadyCR, nybrz ve prosgh tetich subjekt). Postup Badu
vlady CR pri poskytovani jednosiénnych plateb se budgédit vnitinimi predpisy Gadu vlady
CR, které budou spate¢ s celkovou metodikou zadavani, ¥fb a kontroly projekt
piedloZzeny k posouzeni na sehVyboru pro EU do 31. kitna 2005.

Kontrola transparentniho a efektivniho vynakladinanénich prostedki ze statniho
rozpaitu bude provatha rekolika zpisoby. Gad viady CR bude podpi@né projekty
kontrolovat ptibéZrneé na zéklad stanovené metodiky o zadavani projelgjich financovani i
kontrole implementace. Wejna kontrola bude umoZna i publikovanim schvalenych
projeki a jejich vysledi na webovych strankachiatu viadyCR.
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Kontrola bude dale vykonavana na zakladlastnich pravnichipdpisi (nag. zakong.
552/1991 Sbh., o statni kontrole). Yigack, Ze se bude jednat oiegé zakazky, fislusi
kontrola Wadu pro ochranu hospagéé soutze.
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